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Como escolher sua franquia:

Terminologia, fundamentos, vocabulario do
setor e 0 panorama do mercado brasileiro.

UMA PARCERIA:
—
e ';.“_:I:l-\:'l.l:l.n:l: A0 =
EABF it . selae
FRAMCHISING =
J—

EBOOK DE APQIO AQ CURSO PRESENCIAL - FRANQUIASBRASIL.COM.BR



SUMARIO "
FRANQUIAS

0 que vocé vai encontrar neste ebook BRASIL

Primeiro mddulo do curso: a base conceitual para quem deseja ingressar no universo de franquias com sequranga
e estratégia.

0] Definigao Técnica e Pratica de Franchising

O que é franchising, sua origem histérica e os marcos que consolidaram o modelo no mundo.

02 Fundamentos e Visao Sistémica

Vantagens e riscos do contrato de franquia e como os agentes da rede se relacionam.

03 Vocabulario e Atores do Ecossistema

Os termos essenciais: taxa de franquia, royalties, COF, know-how e mais.

04 Panorama do Mercado Brasileiro 2024/2025

Faturamento, operagdes ativas, empregos gerados e segmentos que mais crescem.

05 A Jornada de Escolha da Franquia Ideal

Seis passos, da autoanalise a avaliacdo juridica, antes de assinar qualquer contrato.

SOBRE ESTE MODULO

Este é o primeiro de cinco mddulos do curso Franquias Brasil. Ao final, vocé tera a base estratégica para decidir
com mais seguranga.
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01 0 que é Franchising? BRASIL

Sistema de comercializag¢do baseado em colaboragdo estreita entre empresas juridicamente distintas. Ndo é
apenas uma transagdo: é uma estratégia de crescimento em que o franqueador compartilha um sucesso jd
testado.

Segundo a literatura, o franchising é...

01 02 03

Transferéncia Completa do Unidades Piloto Foco no Know-how

Modelo Uso de unidades piloto para 0 "saber-fazer” é o

Todo o sistema de negdcio é validar o modelo antes da verdadeiro produto
replicado, ndo apenas a expansdo em rede. negociado entre as partes.
marca.

Fundamentos e histdria: a etimologia da liberdade

Singer — o marco de 1850 Origem do termo

A Singer Sewing Machine Company é A palavra "franquia” tem origem no francés
considerada pioneira do modelo comercial franc, ligado a ideia de liberdade e isencdo.
moderno, usando operadores independentes Historicamente, evoluiu para representar a
para vender sob o prestigio da marca. concessdo de direitos e privilégios a terceiros.

A expansao no século XX De modismo a estrutura

General Motors (redes de concessionarias), Coca- O franchising é hoje considerado, por

Cola (engarrafadores licenciados) e o boom do especialistas, a maior inovagdo do marketing do
fast food no pés-guerra consolidaram o modelo. periodo pés-guerra.

"0 franchising surgiu como resposta a necessidade de sofisticagdo nas estratégias de

crescimento.”
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Vantagens e riscos do contrato de franquia BRASIL

Vantagens para o franqueado

Marca reconhecida Plano estruturado Suporte
Menor esforco inicial de O modelo de negécio ja Treinamento continuo
marketing para ganhar a esta desenhado e validado para voceé e sua equipe.
confianca do cliente. financeiramente.
Escala Inovagao Reducao da curva de

. 5 . aprendizado
Economia em compras Acesso as tecnologias
globais e em marketing desenvolvidas pela 0 franqueado inicia o
de rede. franqueadora. negocio com anos de

experiéncia condensados
— e com risco reduzido.

Nem tudo sao flores: limitagoes do sistema

Regras contratuais rigidas Baixa flexibilidade operacional Territorialidade restrita ao contrato

Royalties — pagamento constante, independente do lucro Risco de imagem compartilhado com a rede

O descumprimento de padrdes rigorosos pode levar a rescisdo do contrato e a perda do investimento.
Entender as limitacOes faz parte da decisdo consciente.
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03 Vocabulario e atores do ecossistema BRASIL

Glossario essencial

Taxa de franquia

Valor pago uma Unica vez para entrar na rede.

Fundo de propaganda

Verba coletiva destinada ao marketing nacional
darede.

COF

Circular de Oferta de Franquia — documento
legal obrigatério que detalha regras, custos e
histdrico.

Master franqueado

Direito de subfranquear a marca em regides
amplas.

Visao sistémica da rede

Royalties

Taxa mensal pelo uso da marca e pelo suporte
continuo.

Franqueador vs. franqueado

Dono da marca vs. empreendedor que opera a
unidade.

Know-how

Conjunto de conhecimentos operacionais e
manuais da rede.

Capital de giro
Reserva essencial para operar até atingir o ponto
de equilibrio (break-even).

Elemento Funcao eimpacto narede

Franqueador Prové suporte e inovacdo — mantém padrdo e
competitividade

Franqueado Operador local e investidor — expande a
capilaridade da marca

Fornecedores Insumos homologados — garantem qualidade
uniforme

Consumidor Receptor final do valor — define a sobrevivéncia da

rede
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Oll' Panorama do mercado brasileiro 2024/2025 BRASIL

0 franchising em nimeros

RS 300 bi+ 202 mil 1,8 milhao N,7%

Expansao em unidades (ABF)

Crescimento por segmento (2025)

Limpeza e conservacgao: +16,8% Saude, beleza e bem-estar: +14,6% Alimentagao: +12,9%

Entretenimento e lazer: +10,5%

A realidade incontestavel no Brasil

01 02 03

Resiliéncia Consolidagao Competitividade

O Brasil ocupa posi¢des As franquias sdo hoje a Em um mercado

de lideranca no ranking espinha dorsal do varejo globalizado, as redes
mundial de franchising, brasileiro moderno. profissionais superam os
mesmo diante de ciclos modelos independentes
de instabilidade isolados.

econdmica.

Independéncia vs. redes de franquias

Negécios independentes Redes de franquias
Ineficiéncias operacionais comuns e risco ® Modelo de cooperacdo estreita, com foco
de solidez elevada. na perpetuidade dos resultados.
Conflitos de interesse frequentes. ® Sucesso vinculado a reputacdo da rede.
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05 A jornada de escolha da franquia ideal
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01

Autoanalise

Defina seu capital
disponivel e liste os
setores com os quais tem
afinidade. Nao invista no
que vocé ndo gosta.

04

Recebimento da COF

Marco legal: vocé tem 10
dias obrigatérios para
andlise antes de pagar
qualquer taxa.

02

Pesquisa
Visite as feiras da ABF e
portais especializados.

Analise a concorréncia na
suaregiao de interesse.

05

Investigacao de campo

Ligue para franqueados
atuais e ex-franqueados.
Pergunte sobre suporte
real e lucro verdadeiro.

03

Contato

Preencha os formularios
e avalie o nivel de
organizacao e de clareza
da equipe de expansao
nas reunioes.

Avaliagao juridica
Contrate especialistas. SO
assine apos validar
juridicamente e
contabilmente as
projecoes.

"Escolher uma franquia exige comprometimento, disciplina e visdo de longo

prazo."

Reducao da curva de aprendizado

01

Rapidez

O franqueado inicia o
negécio com anos de
experiéncia acumulados
pelarede.
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02

Segurancga

Reducédo drastica dos
riscos inerentes a
atividade empresarial
solitdria.

03

Diferencial duradouro

O diferencial reside na
transferéncia de um
sistema operacional ja
aprovado pelo mercado.
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Vocé deu o primeiro
passo estratégico.

Agora vocé entende que escolher uma franquia
exige comprometimento, disciplina e visao de
longo prazo. Nos vemos no Médulo 02.

Parabeéns por chegar até aqui!
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